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Test hervorragend bestanden
Hochste Qualitat

beim Bosch Service

Gebriider WELCHNER in Zell u. A.

Der Bosch Service Gebriider WELCHNER in Zell u. A. hat beim
Werkstatttest mit einem ausgezeichneten Testergebnis abgeschlossen.
Der einstige Kfz-Elektrik-Spezialist bietet heute das komplette
Leistungsspektrum rund um das Auto und fiir alle Fahrzeugtypen an.
Serviceleiter Uwe Welchner und sein Werkstattteam haben
umfangreiche Serviceleistungen von Wartungs- und
Reparaturarbeiten, Bremsen- und StoBdampferservice,
Reifeneinlagerung, bis zur Achsvermessung in ihrem Leistungsangebot.

Auch mit zusatzlichen Leistungen kann der Bosch Service glinzen. Der
komplette Autoglas-Service (inklusive Versiche-rungsabrechnung), die
Diagnose und Instandsetzung von Dieselkomponenten wie
Klimaanlagen und Standheizungen sind fest integrierte Leistungen.
Dass alle Arbeiten immer in hochster Qualitat ausgefiihrt werden, ist
fiir das Bosch Service Team natiirlich selbstverstandlich.

Unter Durchfiihrung eines anonymen Werkstatttests, der im Auftrag
der Robert Bosch GmbH durch ein unabhangiges Priifunternehmen
vorgenommen wurde, konnte die hohe Qualitiat- und eine
ausgezeichnete Serviceleistung nach-gewiesen werden.

Ein mit verschiedenen Fehlern prapariertes Auto wurde dabei zur
Inspektion beim Bosch Service abgegeben. AnschlieBend wurden die
dabei erfolgten Abldufe von der Termineinhaltung bis zur
Preisgestaltung und vor allem die professionelle Erkennung und
Beseitigung der eingebauten Fehler bewertet. Von 100 méglichen
Punkten erreichte der Bosch Service Gebriider WELCHNER die
Topwertung von 99,3 Punkten. Damit gehort dieser Bosch Service mit
zu den qualitativ besten Betrieben der weltweit vertretenen Bosch-
Service-Organisation.

P
3
@
SV
R
=D,
&

= | Dieses auBergewo6hnlich gute Ergebnis
ol | fithrt nicht zuletzt auf umfangreiche
Mo ) SchulungsmaBnahmen und die klar
L geregelten Abliufe des Betriebes
zuriick.
Wichtigster Grund ist fiir ihn jedoch die
konsequente Ausrichtung des Betriebes
Uwe und Matthias welchner ayf die Erwartungen seiner Kunden. Der
Kunde erwartet beim Werkstattbesuch erstklassige Leistungen und
einen kompetenten Service. Beim Bosch Service Gebriider WELCHNER
kann er sich sicher sein, dass er diese auch bekommt.
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WELCHNER

Karosserie - Lack - Kfz-Technik Fur Ihr Auto tun wir alles.
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